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; Пп п . —ЕВРОПЕИСКИ СЪЮЗ
ЕВРОПЕЙСКИ ИНСТИТУТ ПО П УБЛ И ЧНА

СОЦИАЛЕН ФОНД А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я  ДОБРО УПРАВЛЕНИЕ

П Р О Т О К О Л  № 4

от работата на комисията по открита процедура за възлагане на обществена 
поръчка но чл. 18, ал. 1, гЛ от ЗОП с предмет: „Предоставяне на консултантски 
услуги за разработване и внедряване на интерактивен Наръчник за внедряване на 
Общата рамка за оценка (САБ)“ във връзка с изпълнение на проект „Въвеждане на 
Общата рамка за оценка (САЕ) в администрациите”, финансиран от Оперативна програма 
„Добро управление”, съфинансирана от Европейския съюз чрез Европейския социален 
фонд.

Процедурата е открита с Решение № РД 15-866 / 24.1 1.2017 г. на Изпълнителния 
директор на ИПА, уникален номер в Регистъра на обществени поръчки 01601-2017-0006 от 
дата 24.11.2017 г„ уникален номер в ОВ на ЕС 2017/Б 227-473274 от дата 25.11.2017 г.

На 15.02.2018 г. от 09,00 часа, в сградата на ИПА с адрес гр. София, ул. "Аксаков" 
№1. в изпълнение на Заповед № РД 10-313/08.01.2018 г„ изменена със Заповед № РД 10- 
315/16.01.2018 г. на Изпълнителния директор на Института по публична администрация 
(ИПА) Павел Иванов, комисия в състав:

ПРЕДСЕДАТЕЛ:
Ивайло Стоянов -  външен експерт, вписан в списъка по чл. 229, 
ал. 1, т. 17 от ЗОП под № В Е-1120

ЧЛЕНОВЕ:
Бойка Стоилова -  юрисконсулт в дирекция „Административно- 
правно и финансово-стопанско осигуряване” в ИПА

Камелия Г атевска -  главен експерт в дирекция „Обучение, 
международна дейност и проекти” в ИПА

Галина Мутафчийска -  главен експерт в дирекция „Обучение, 
международна дейност и проекти” в ИПА

Снежанка Рибарска -  старши експерт в дирекция „Обучение, 
международна дейност и проекти” в ИПА

Тихомир Влаховски -  външен експерт, ИТ специалист

Нели Георгиева -  Цветкова -  старши експерт в дирекция 
„Административно-правно и финансово-стопанско осигуряване” 
в ИПА

Проект ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (САИ) в администрациите“ се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма ,, Добро управление ", съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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се събра на закрито заседание да разгледа, оцени и класира офертите на 
участниците, в гореописаната обществена поръчка по реда натяхното подаване.

На основание чл.56, ал.2 от ППЗОП комисията пристъпи към разглеждане на 
техническото предложение от допуснатите до този етап оферти, по реда на тяхното 
постъпване.

Първо беше разгледано техническото предложение на оферта е вх. 
№ 1/05.01.2018г./14,15 ч. от „СНЕЛА НОРМА“ АД.

Техническото предложение на участника „СНЕЛА НОРМ А“ АД е изготвено 
съгласно образеца (Образен №  6) на възложителя. Предложението на участника включва:

Описание на обхвата на поръчката, общите и специфични цели и резултати от 
изпълнението на поръчката;
Участникът е описал организацията и методологията за изпълнение на поръчката в 
съответствие с нейния обхват и заложените цели и резултати от нейното 
изпълнение;
Описани са етапите на разработване на софтуерното решение;
Участникът е представил методология за тестване на софтуера, описал е тестовете 
по съответните фази на разработване и внедряване на софтуера;
Участникът е предложил гаранционна поддръжка за период от 60 месеца;
Описал е администрирането на системата, системната и приложна архитектура, 
описал е добрите практики, които ще прилага при разработването на системната и 
приложна архитектура;
Участникът е описал разработката на софтуера по слоеве, контрола и защитата от 
атаки, информационната сигурност и интегритета на данни;
Подробно е описан подхода и методологията за разработката на софтуера. 
Участникът е описал фазите на процеса на разработване на софтуера;
Подробно е разписал всички дейности в тяхната технологична последователност и 
взаимна обвързаност. Посочил е очакваните резултати от изпълнението на всяка 
една от дейностите;
За всяка една дейност е посочил сроковете за изпълнението й; необходимите 
технически ресурси; разпределението, броя и квалификацията на необходимите 
експерти. Участникът е описал задълженията и отговорностите на отделните 
експерти, ангажирани с изпълнението на поръчката. Описал е очакваните резултати 
от изпълнението на всяка една от дейностите;
Участникът е описал методите за комуникация с Възложителя, координацията и 
съгласуването на дейностите с цел осигуряване качественото и срочно изпълнение 
на поръчката;

Проект ,, Въвеждане на Обидата рамка за оценка (САП) в администрациите“ се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма „Доброуправление“, съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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Представени са механизмите за извършване на текущ контрол при изпълнение на 
поръчката, видовете доклади и сроковете на тяхното представяне на Възложителя 
относно статуса и напредъка на изпълнение на поръчката;
Участникът е представил обобщени резултати от изпълнение на поръчката; 
Подробно са описани мерките за управление на описаните в Техническото задание 
рискове. Графично са представени процесите на управление на риска. Описан 
процеса на идентифициране и оценка на риска и избора на стратегия за реакция при 
идентифициран риск, както и мониторинг и отчитане на рисковете;
Изготвен е и подробно е представен списък с описание на рисковете, тяхната 
вероятност, влияние, степен и приоритет, последствията и мерките за минимизиране 
на всеки един от описаните рискове;
Работната програма на участника за изпълнението на всяка една от дейностите е 
представена в линеен календарен план-график за изпълнение на поръчката;

Комисията констатира, че представеното от участника „СИЕЛА НОРМА“ АД 
Техническо предложение отговаря на изискванията на Възложителя. Предложените от 
участника срокове за изпълнение на всяка една от дейностите на поръчката отговарят на 
изискванията на Възложителя.

Предложеният от участника срок за изпълнение на поръчката е 105 (сто и пет) 
календарни дни от датата на подписване на договор за възлагане на поръчката.

Участникът е посочил следните използвани хардуерни ресурси, а именно:

STORPC - 0 . 0 5 G B  
Участникът е предложил гаранционен срок 60 (шестдесет) месеца.

Второ беше разгледано техническото предложение на оферта с вх. 
№ 4/05.01.2018г./16,45 ч. от „Ай Ти Флайт“ ЕООД.

Техническото предложение на участника „Ай Ти Ф лайт“ ЕООД е изготвено
съгласно образеца (Образен №  6) на възложителя. Предложението на участника включва: 

Представяне на участника;
Участникът е описал организацията и методологията за изпълнение на поръчката, 
както и подробно е представил организацията за управление на дейностите;

CPUS
RAMS
STÖRS
CPUPC
RAMPC

- 2 , 4 0  GHz
-  1,00 GB
-  1,00 GB 
- 2 , 1 0  GHz 
- 0 , 5 0  GB

Проект  ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (САД) в администрациите “ се осъ/цествява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма „Доброуправление" . съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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Участникът е описал задълженията и отговорностите на отделните експерти, 
ангажирани с изпълнението на поръчката и графично е представил ролите и 
отговорностите на екипа:
Представени са методите за комуникация с Възложителя, координацията и 
съгласуване на дейностите с него;
Участникът е описал видовете доклади и сроковете на тяхното представяне на 
Възложителя, описал е ръководствата и тяхното съдържание, които ще предостави 
на Възложителя;
Участникът е представил процесите на управление на качеството, осигуряване на 
качеството и извършването на контрол на качеството;
Участникът е описал видовете тестове, които ще извърши в различните фази на 
раработването на софтуерния продукт;
Участникът е описал методологията за изпълнение на поръчката в съответствие с 
нейния обхват и заложените цели и резултати от нейното изпълнение;
Дефинирани са целите и обхвата на поръчката, както и очакваните резултати от 
нейното изпълнение;
Подробно са описани дейностите, предмет на поръчката и приложимите методи за 
тяхното изпълнение;
Участникът е представил план за изпълнението на всяка една от дейностите е 
представена в линеен календарен план-график за изпълнение на поръчката.

Комисията констатира, че представеното от участника „Ай Ти Флайт“ ЕООД 
Техническо предложение отговаря на изискванията на Възложителя. Предложените от 
участника срокове за изпълнение на всяка една от дейностите на поръчката отговарят на 
изискванията на Възложителя.

Предложеният от участника срок за изпълнение на поръчката е 180 (сто и 
осемдесет) календарни дни от датата на подписване на договор за възлагане на поръчката. 

Участникът е посочил следните използвани хардуерни ресурси, а именно:

8Т(Ж РС -  1,50 СВ 
Участникът е предложил гаранционен срок 60 (шестдесет) месеца.

След приключване на проверката на техническите предложения за изпълнение на 
поръчката на двамата участници, Комисията

Проект  ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (СА/7) в администрациите" се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма „Доброуправление", съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.

CPUS
RAMS
STÖRS
CPUPC
RAMPC

-0 ,3 0  GHz 
-0 ,2 5  GB 
-  1,50 GB 
-0 ,2 3  GHz 
-0 ,0 6  GB
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ЕВРОПЕЙСКИ институт по  п у б л и ч н а

СОЦИАЛЕН ФОНД А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я  ДОБРО УПРАВЛЕНИЕ

РЕШИ:

1. Допуска оферта с в.ч. № I/05.01.2018г./14,15 ч. от „СИЕЛА НОРМА“ АД до 
оценяване по Показатели „Използвани хардуерни ресурси“ -  ХР и „Срок на 
гаранционна поддръжка“ -  СрГ и до етап Отваряне на плик „Ценово 
предложение“.

2. Допуска оферта с вх. №4/05.01.2018г./16,45 ч. от „Ай Ти Флайт“ ЕООД до 
оценяване по Показатели „Използвани хардуерни ресурси“ -  ХР и „Срок на 
гаранционна поддръжка" -  СрГ и до етап Отваряне на плик „Ценово 
предложение“.

На основание чл.56, ал.2 от ППЗОП комисията продължи своята работа като 
пристъпи към оценяване на допуснатите до този етап оферти по Показатели „Използвани 
хардуерни ресурси“ -  ХР и „Срок на гаранционна поддръжка“ -  СрГ при условията и по 
реда на приложената към документацията за участие Методика за оценка, а именно:

1. Показател „Използвани хардуерни ресурси” (ХР)
По този показател се оценяват предложените от участника хардуерни ресурси 

необходими за надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник.
Максималният брой точки е 100.
Относителната тежест на показателя в комплексната оценка е 30%.

Показателят се формира по следната формула:
ХР = 0,2 х CPUS + 0,1 х RAMS + 0,2 х STORS + 0,1 х C PU PC  + 0,2 х RA M PC + 0,1 х 

STO RPC
където:
CPUS -  предложена тактова честота на процесора (в GHz), необходима за надеждната 

и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на Възложителя, в 
частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя и се формира по следната 
формула:

CPUS = CPUS мин. / CPUS участник хЮО
където:
CPUS мин. -  предложена минимална тактова честота на процесора (в GHz), 

необходима за надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото 
предаване на Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя;

CPUS участник -  предложена тактова честота на процесора (в GHz), необходима за 
надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя от съответния 
участник.

RAMS -  предложен обем RAM памет (в GB), необходим за надеждната и безотказна 
работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на Възложителя, в частта му 
инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя и се формира по следната формула:

Проект Въвеждане на Общата рамка за оценка (САЕ) в администрациите “ се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма „Доброуправление", съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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RAMS -  RAMS.i/////. / RAMS участник х 100 
където:
RAMS,««// -  предложен минимален обем RAM памет (в GB), необходим за 

надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя;

RAMSyvacwm/K -  предложен обем RAM памет (в GB), необходим за надеждната и 
безотказна работа на Интерактивния наръчник при нейното предаване на Възложителя, в 
частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя от съответния участник.

STORS -  предложено дисково пространство (в GB), необходимо за надеждната и 
безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на Възложителя, в 
частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя и се формира по следната 
формула:

STORS = STORSмин. / STORSучастник х100 
където:
STORS.imH -  предложено минимално дисково пространство (в GB), необходимо за 

надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя;

STORSучастник  -  предложено дисково пространство (в GB), необходимо за
надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на сървъра на Възложителя от съответния 
участник.

CPUPC -  предложена тактова честота на процесора (в GHz), необходима за
надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на 
потребителите и се формира по следната формула:

CPUPC = СРиРСшш. / CPUPCучастник  хЮО 
където:
СРиРСлггш. -  предложена минимална тактова честота на процесора (в GHz), 

необходима за надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото 
предаване на Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри 
на потребителите;

CPUPC участник -  предложена тактова честота на процесора (в GHz), необходима за 
надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на
потребителите.

RA M PC -  предложен обем RAM памет (в GB), необходим за надеждната и
безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на Възложителя, в 
частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на потребителите и се 
формира по следната формула:

RAMPC = RAMPC.HWH. / RAM PCучастник  х 100 
където:
RAMPC-ш/л -  предложен минимален обем RAM памет (в GB), необходим за 

надеждната и безотказна работа на Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на
потребителите;

Проект ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (C.AF) в администрациите “ се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма ,, Добро управление", съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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ЯАМРСучастник  -  предложен обем ЯАМ памет (в вВ ),  необходим за надеждната и 
безотказна работа Интерактивния наръчник при неговото предаване на Възложителя, в 
частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на потребителите от
съответния участник.

Б ТО К РС -  предложено дисково пространство (в СВ). необходимо за надеждната и 
безотказна работа Интерактивния наръчник при неговото предаване на Възложителя, в 
частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на потребителите и се 
формира по следната формула:

8Т(ЖРС = вТСЖРСлшн. / вТСЖРСучастник  хЮО

8ТСЖРСлшн -  предложено минимално дисково пространство (в СВ), необходимо за 
надеждната и безотказна работа Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на
потребителите;

8ТСЖРСучастник -  предложено дисково пространство (в СВ), необходимо за 
надеждната и безотказна работа Интерактивния наръчник при неговото предаване на 
Възложителя, в частта му инсталиран и работещ на персоналните компютри на
потребителите от съответния участник.

2. Показателят „Срок на гаранционна поддръжка” (СрГ)

Оценява се предложеният от участника срок за гаранционна поддръжка в месеци.
М аксималният брой точки е 100.
Относителната тежест на показателя в комплексната оценка е 20%.

Показателят се формира по следната формула:
СрГ = СрГучаст ник I СрТмакс. хЮО
където:
СрГмакс. -  предложен най-голям срок за гаранционна поддръжка;
СрГучастник -  предложен срок за гаранционна поддръжка от съответния участник.

Предложеният гаранционен срок не може да бъде по-малък от 24 месеца и по-голям 
от 60 месеца. Предложение, в което предложеният гаранционен срок е по-малък от 24 
месеца и по-голям от 60 месеца ще бъде отстранено от участие в процедурата.

Комисията пристъпи към оценяване на допуснатите до този етап оферти по 
Показатели „Използвани хардуерни ресурси" -  ХР и „Срок на гаранционна поддръжка“ -  
СрГ. При оценяването се получиха следните резултати:

1. Оферта № 1 / 05.01.2018 г. /14 ,15  ч. от „СИЕЛА НОРМ А” АД
Показател ХР:

Проект  ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (САЕ) в администрациите “ се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма „Доброуправление", съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.

където:

ХР = 0,2 X CPUS + 0,1 X RAMS + 0,2 х STORS + 0,1 х CPUPC + 0,2 х RAMPC + 0,1 
х STORPC
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CPUS = CPUS мин. / CPUS участник x l 00 = 0,30 /2 ,40  х 100 = 12,50 
C P U S= 12,50
RAMS = RAMS мин. / RAMS участник xlOO = 0,25 / 1,00 х 100= 25 
RAMS = 25,00
STORS = STORS мин. / STORS участник xlOO = 1,00/1,00 x 100= 100 
ST O R S= 100
CPUPC = CPUPC мин. / CPUPC участник xlOO = 0,23 / 2,10 x 100 = 10,95 
CPUPC = 10,95
RAMPC = RAMPC мин. / RAMPC участник xlOO = 0,06 / 0,50 x 100 = 12 
RAMPC = 12,00
STORPC = STORPC мин. / STORPC участник xlOO = 0.05 / 0.05 x 100 = 100 
STORPC = 100

XP = 0,2x 12,50+0,1 x25+0,2x 100+0,1 x 10,95+0,2x 12+0,1 x 100=38,50 
XP = 38,50

Показател СпГ:
СрГ = СрГучастник / СрГмакс. х 100
СрГ = СрГучастник / СрГмакс. хЮО = 60 / 60 х 100 = 100 
СрГ =100

2. Оферта № 4 / 05.01.2018 г. /16 ,45  ч от „Ай Ти Флант” ЕООД  
Показател ХР:
ХР = 0,2 х CPUS + 0,1 х RAMS + 0,2 х STORS + 0,1 х CPUPC + 0,2 х RAMPC + 0,1 
х STORPC

CPUS = CPUS мин. / CPUS участник x 100 = 0,30 / 0,30 x 100 = 100 
C P U S= 100
RAMS = RAMS мин. / RAMS участник xlOO = 0,25 / 0,25 x 100= 100 
RAMS = 100
STORS = STORS мин. / STORS участник xlOO = 1,00/1,50 x 100= 66,67 
STORS = 66,67
CPUPC = CPUPC мин. / CPUPC участник xlOO = 0,23 / 0,23 x 100 = 100 
CPUPC = 100
RAMPC = RAMPC мин. / RAMPC участник x 100 = 0,06 / 0,06 x 100 = 100 
RAMPC = 100
STORPC = STORPC мин. / STORPC участник xlOO = 0,05 / 1,50 x 100 = 3,33 
STORPC = 3,33

XP = 0.2x 100+0,1 x 100+0.2x66.67+0,1 x 100+0,2x 100+0.1 x3,33=73,67 
XP = 73,67

Проект ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (САИ) в администрациите “ се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма ,.Доброуправление“, съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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Показател С рГ:
СрГ = СрГучастник / СрГ макс. хЮО
СрГ = СрГучастник / СрГмакс. х100 = 60 / 60 х 100 
С р Г = 100

100

На основание чл.57, ал.З от ППЗОП председателят на комисията закри заседанието, 
като определи участниците да бъдат поканени за отваряне на Плик №2 „Ценово 
предложение” на 20 февруари 2018г. /вторник/ в 10,00 ч. в зала 305, находяща се в 
административната сграда на ИПА, на ул. Аксаков №1, ет.З на открито заседание на 
Комисията за извършване на подбор, разглеждане и оценка на постъпилите оферти за 
участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка, назначена със Заповед № 
РД 10-313/08.01.2018 г., изменена със Заповед № РД 10-315/16.01.2018 г. на Изпълнителния 
директор на Института по публична администрация. На заседанието могат да присъстват 
лицата по чл.54, ал.2 от ППЗОП.

След извършване на описаните действия, комисията приключи своята работа на този 
етап от процедурата на 15 февруари 2018г. в 17,00 часа.

Настоящият протокол е изготвен на основание чл.54, ал.7 и чл.56, ал.2 от ППЗОП, във 
връзка с чл.ЮЗ, ал.З от ЗОП при провеждане на закрито заседание на комисията, проведено 
на 15.02.2018 г.

А

К О М И С И Я :

ПРЕДСЕДАТЕЛ 

Ивайло Стояно!

Външен експерт

ЧЛЕНОВЕ:

1. Бойка Стоил<

Юрисконсулт в .

ч
Ч )
ъ

Ч

£

>, ап. I, т. 17 от ЗОП под Не ВЕ-1120:

2. Камелия Гаи

Гпавен експерт в Оирекщ

3. Галина Мутафчийскг

Гпавен експерт в дирекщ

4. Снежанка Рибарска .

Старши експерт в дирек

ч

£

Проект ,, Въвеждане на Общата рамка за оценка (САЕ) в администрациите " се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма,,Добро управление“, съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.
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5. Тихомир Влаховски

Външен експерт, И Т  cm £36. Нели Георгиева -  Ц| ‘ 0

Старши експерт в dupe U

ч
Изготвил: ^

Бойка Стоилова .......4.

Юрисконсулт в дирекТр*

ДОБРО УПРАВЛЕНИЕ

Проект „ Въвеждане на Общата рамка за оценка (САП) в администрациите "  се осъществява с
финансовата подкрепа на Оперативна програма „Добро управление ", съфинансирана от Европейския съюз

чрез Европейския социален фонд.


