
ПРОГРАМА 
СПОДЕЛЯНЕ НА ДОБРИ ПРАКТИКИ 

В търсенето на по-ефективни решения в административната дейност, ръководители и 

служители от много администрации развиват иновативни идеи, които разработват като 

конкретни практически процедури и правила за работа. Те представляват несъмнен 

интерес за много администрации, защото ученето от чуждия опит е ефективен метод за 

подобряване на равнището на административната дейност. 

Много иновативни ръководители в българската администрация развиха немалко добри 

практики и постижения. В Каталог ‘2014 представяме една селекция от добри практики, 

които биха дали много идеи и решения за по-добро управление и изпълнение в дейността 

на администрацията Една част от добрите практики са извлечени от проектите на ОПАК. 

Ние обаче правим още една крачка напред: да приложим бенчмаркинга като подход за 

сравнение и учене от опита на добри администрации. 

 

Семинар: УПРАВЛЕНСКИ ПРАКТИКИ ОТ ДЕЙНОСТТА НА ОБЩИНИТЕ (ДП-

5) 

На семинара ще се представят добри практики в управлението на община Бургас по 

отношение на местни политики за благоустройство за работа с неправителствените 

организации и разработването на комуникационна стратегия. Ще се представят и практики 

на добро управление от няколко европейски града, за да се направи сравнителен анализ. 

Учебно съдържание: 

 Партньрство на общината с неправителствените организации-добра практика на 

община Бургас. 

 Разработването на система за ефективна комуникация на община Бургас. 

 Управленски инструмент: балансирана карта за ефективни промени в дейността на 

общината. 

 Практики на добро управление на европейски градове. 

Продължителност: 1 ден, 10 учебни часа 

Такса за обучение: 40 лв. 

 


