
 
 

 
Проект  „Работим за хората“ - укрепване капацитета на институциите за посрещане на 

предизвикателствата на съвременните публични политики”, финансиран от Оперативна програма 
„Добро управление“, съфинансирана от Европейския съюз. 

 

 

МОДУЛНА ПРОГРАМА: УПРАВЛЕНИЕ НА ИНФОРМАЦИОННИТЕ РЕСУРСИ 

И КИБЕР УСТОЙЧИВОСТ В ПУБЛИЧНИЯ СЕКТОР  

 

МОДУЛ: СТРАТЕГИЧЕСКО УПРАВЛЕНИЕ НА ИТ ОРГАНИЗАЦИЯ 

 

 

   

 

Ден 1 

 

9:30 – 11:00 Стратегическо планиране и ръководство на ИТ организация. 

 

11:00 – 11:15   Кафе-пауза 

 

11:15 – 12:45 Групова задача „Стратегически ИТ план“. 

 

12:45 – 13:30  Обедна почивка 

 

13:30 – 15:00 Управление на промяната и ИТ 

 

15:00 – 15:15   Кафе-пауза 

 

15:15 – 16:45 Групова задача „Подготовка на План за промяна/преход на база 

мандат за промяна“ 

 

 

Ден 2 

 

9:30 – 11:00 Управление на ИТ портфолио, проекти, програми (П3 управление) 

 

11:00 – 11:15  Кафе-пауза 

 

11:15 – 12:45 Групова задача „Подготовка на Бизнес план/портфолио на ИТ 

организация“ 

 

12:45 – 13:30 Обедна почивка 
 

13:30 – 15:00  Управление на ИТ услуги. 

 

15:00 – 15:15  Кафе-пауза 

 

15:15 – 16:45 Групова задача „Подготовка на Каталог на услугите и експертизата 

на ИТ организация и Споразумение за ниво на услугите“ 

 

 

 

 

 

 


